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STIEBEL ELTRON :  
le plein d’énergie

STIEBEL ELTRON est une entreprise familiale captivée par l’innovation. Lors du 

développement et de la fabrication de nos produits, nous avons une ligne de 

conduite claire : produire des techniques écologiques, efficaces et confortables 

pour votre maison. Car nous voulons façonner le futur avec  plein d’énergie.

Depuis 1924, nous développons des produits ultra-efficaces et nous som- 
mes convaincus que le courant est l’énergie la plus importante. Le cou- 
rant électrique qui, de nos jours, est de plus en plus produit à partir de 
sources énergétiques renouvelables.

Avec plus de 3.300 collaborateurs de par le monde, nous mettons con-
stamment l’accent sur notre savoir-faire, du développement jusqu’à la 
fabrication de nos produits. Il en résulte des appareils efficaces et in-
novants pour la production d’eau chaude, le chauffage, la ventilation et 
le refroidissement. Grâce à notre vaste gamme de produits, nous avons 
toujours la meilleure solution pour préparer, dès aujourd’hui, votre mai-
son aux exigences énergétiques de demain.

L’avenir appartient 

aux techniques écologiques  

et efficaces



« Moi, le matin, j’ai besoin d’une douche pour me 

réveiller. De l’eau chaude, à bonne température, 

pour bien commencer ma journée. Lorsque je vois 

sur l’écran de mon instantané qu’il consomme peu 

d’électricité, plus rien ne peut gâcher ma journée. » 
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Les chauffe-eau instantanés fournissent l’eau chaude sanitaire immédiatement et en quantité 

précise. Ils sont parfaits pour une plus grande demande en eau chaude à haute tempéra-

ture, par exemple pour la douche. Un seul appareil peut approvisionner plusieurs points 

de soutirage. En général, ils sont installés dans la salle de bains et dans la cuisine. Notre 

large gamme de chauffe-eau instantanés confort se caractérise par une haute efficacité pour 

une grande variété de besoins et vous offre tous les avantages d’une alimentation en eau  

chaude décentralisée. Bénéficiez de la longue expérience de STIEBEL ELTRON,  avec plus de 20 

millions d’appareils de vendus.

Les chauffe-eau instantanés confort  
– le confort illimité en eau chaude

CHAUFFE-EAU INSTANTANÉS CONFORT
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PREMIUM PLUS TREND

Modèle DHE Connect DHE Touch DEL Plus DHB-E SLi DHB STi

Classe d’efficacité A A A A A

Régulation/Commande 4i 4i 3i 3i 2i

Sélection de la température Sans paliers, 20-60 °C Sans paliers, 20-60 °C Sans paliers, 20-60 °C Sans paliers, 30-60 °C Trois paliers, 35, 45, 55 °C

Écran et réglage Écran + roulette tactiles Écran + roulette tactiles Écran LCD + commut. rotatif Commutateur rotatif Commutateur rotatif

Bluetooth® | WLAN n | n

Radio Internet | Prévisions météo n | n

Application pour smartphone ou tablette n

Affichage de la consommation et des coûts n n

Mode éco n n n

Commande à distance (option) n n  

Mémoire pour le réglage de température n n n

43 °C protection anti-ébouillantement/ 
Dispositif de sécurité enfant
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n | n
 

n | –
 

n | –



EFFICACITÉ
ÉNERGÉTIQUE A

La technologie i – facilité et efficacité,  
intelligemment combinés

EXCELLENTE ÉFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE
Tous nos chauffe-eau instantanés confort appartien-
nent à la classe d’efficacité énergétique la plus élevée : A.
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3-TIMES
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COMFORT
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2-TIMES
THE INTELLIGENCE

COMFORT
EF F ICIENCY

4-TIMES
THE INTELLIGENCE

La technologie i de STIEBEL ELTRON, un indicateur de confort pour 
l‘eau chaude et l‘efficacité énergétique.

 › Technologie 4i : un confort supérieur, sans limite. Toujours 
exactement la température souhaitée, sans aucune variation, 
avec une très faible consommation d’énergie. 

 › Technologie 3i : un confort supérieur pour l‘eau chaude. Une 
température constante, précise au degré près, jusqu‘à la limite 
de puissance, avec une très faible consommation d‘énergie. 

 › Technologie 2i : le confort au quotidien pour l’eau chaude. Une 
température constante grâce au mélange au robinet, avec une 
faible consommation d‘énergie.
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DHE Connect

Confort première classe, des possibilités uniques
La météo, l’actualité et votre musique préférée diffusées depuis 
votre instantané, directement via l’Internet mobile. Avec l’interface 
Bluetooth®, vous écoutez vos playlists personnelles.

Le DHE Connect détermine de nouvelles normes dans le segment des chauffe-eau instan-
tanés dotés de la technologie 4i. La roulette et l’écran tactiles permettent de sélectionner 
de nombreuses fonctions de manière intuitive. Toutes les données de consommation et de 
coûts s’affichent sur l’écran rétroéclairé.

UNE AVANCÉE TECHNOLOGIQUE DANS UNE NOUVELLE DIMENSION DE CONFORT

Les avantages pour votre maison

 › Technologie 4i pour un confort d‘eau chaude première 

classe et toujours la température souhaitée au degré près

 › Commande intuitive avec écran et roulette tactiles

 › Stations radio et météo actuelle via la fonction Internet 

sans fil intégrée

 › Affichage graphique de la consommation et des coûts 

énergétiques

 › Haute efficacité énergétique - jusqu‘à 30% d‘économies

 › Réglable via application et mini-commande à distance 

(accessoire standard)

Conditions préalables à l’utilisation des fonctions étendues (radio web et météo) : WLAN 802.11 g/n, connexion Internet haut Débit (ΔT = 28 K), 
enregistre¬ment avec adresse électronique, accord donné sur les conditions d‘utilisation et la politique de protection des données (consultable sur 
le site www.stiebel-eltron.com/terms-of-use/dhe).Le firmware de ce produit est soumis à des dispositions particulières de licence (consultable sur le 
site http://www.stiebel-eltron.com/license) que l‘acheteur accepte par son achat. La marque verbale et les logos Bluetooth® sont des marques dépo-
sées de Bluetooth SIG, Inc., et toute utilisation de ces marques par (titulaire de la licence) se fait sous licence. Les autres marques déposées et noms 
commerciaux sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. 

Réglage facile à distance
À l’aide d’une application, vous pouvez commander le DHE Connect 
avec votre smartphone ou tablette. Vous pouvez également le régler 
à distance avec la commande amovible ou avec la mini-commande à 
distance fournie de série.

PREMIUM

Modèle  DHE Connect 18/21/24 DHE Connect 27

  234467 234468
Classe d’efficacité  A A

Puissance nominale kW 18/21/24 27

Ampérage A 29/31/35 39

Protection A 32/32/35 40

Raccordement -/V/Hz 3/PE/400/50/- 3/PE/400/50/-

Température d‘arrivée max. °C 70 70

Débit (ΔT = 28 K) l/min 9,2/10,7/12,3 13,8

Hauteur/largeur/profondeur mm 468/225/105 468/225/105

Indice de protection  IP25 IP25

COMFORT
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4-TIMES
THE INTELLIGENCE
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DHE Touch
10:32

Energieverbrauch Woche
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1074,6

859,7

33

26,4

537,3

429,8

Tatsächliche Einsparung

Einsparung 68,88 EUR

COMFORT
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4-TIMES
THE INTELLIGENCE

Le firmware de ce produit est soumis à des dispositions particulières de licence (consultable sur le 
site http://www.stiebel-eltron.com/license) que l‘acheteur accepte par son achat. 

Le DHE Touch est un produit d‘excellence, très facile à commander, offrant un confort unique pour l‘eau 
chaude. Vous pouvez le régler facilement au moyen d‘un écran tactile intuitif. Ici aussi, la technologie 
4i vous offre toujours un confort maximal avec la température souhaitée, précise au degré près.

Découvrez les nombreuses possibilités intuitives
Avec son écran et sa roulette tactiles, le chauffe-eau instantané se 
commande de manière intuitive et confortable. En un clic, la fonction 
ECO est activée ou il est possible de sélectionner l‘une des nombreuses 
fonctionnalités de confort. Et en un coup d’oeil, vous visualisez les 
consommations et les coûts actuels. 

TOUCHER AU CONFORT EN EAU CHAUDE EXCLUSIF

Les avantages pour votre maison

 › Technologie 4i pour un confort d‘eau chaude première 

classe et toujours la température souhaitée au degré près

 › Grand écran tactile avec commande intuitive

 › Affichage graphique de la consommation et des coûts 

énergétiques

 › Mode éco pour un fonctionnement particulièrement 

économique

 › Mémoire de températures individuelles

 › Haute efficacité énergétique - jusqu‘à 30% d‘économies

 › Mini-commande à distance (accessoire standard)

PREMIUM

Modèle  DHE Touch 18/21/24 DHE Touch 27

  234459 234460
Classe d’efficacité  A A

Puissance nominale kW 18/21/24 27

Ampérage A 29/31/35 39

Protection A 32/32/35 40

Raccordement -/V/Hz 3/PE/400/50/ 3/PE/400/50/

Température d‘arrivée max. °C 70 70

Débit (ΔT = 28 K) l/min 9,2/10,7/12,3 13,8

Hauteur/largeur/profondeur mm 468/225/105 468/225/105

Indice de protection  IP25 IP25

 

DHE Touch
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FFB
À côté du miroir de la salle de bains, sur le plan de travail de la cuisine ou à un autre endroit, 
avec les sets FFB,  vous pouvez placer la commande amovible où vous voulez, peu importe 
où est monté le chauffe-eau instantané. L’ouverture peut être obturée à l‘aide du cache 
inclus. Ainsi, les chauffe-eau instantanés DHE Connect et DHE Touch peuvent facilement 
être commandés à distance.

POUR CHAQUE INSTALLATION LA SOLUTION APPROPRIÉE

FFBW Set (montage mural 
dans boîtier encastrable)

FFBT W Set (montage mural 
dans boîtier pour prise)

Les avantages pour votre maison

 › Commande facile, indépendant du lieu d‘installation du 

chauffe-eau instantané

 › La totalité des fonctions de commande du modèle DHE 

respectif

 › FFB T Set avec support portatif

 › FFB W Set pour montage mural (pour boîtier encastrable 

ou pour pratiquement tous les boîtiers à prise)

Pour un confort individuel
Avec le Set FFB pour le DHE Connect et DHE Touch, vous disposez à tout moment de toutes les 
données, comme la température et la consommation énergétique. Toutes les fonctions confort 
comme le mode Eco ou le programme douche bien-être sont directement sélectionnables. Il y a 
encore plus de confort : allumez la radio avec un clic, avec un deuxième clic vous pouvez consulter 
la météo et avec un troisième, vous vérifiez les données de consommation.

FFBT Set (debout dans un 
support)

Conditions préalables à l’utilisation des fonctions étendues (radio web et météo) : WLAN 802.11 g/n, connexion Internet haut Débit (ΔT = 28 K), enregistre¬ment 
avec adresse électronique, accord donné sur les conditions d‘utilisation et la politique de protection des données (consultable sur le site www.stiebel-eltron.com/
terms-of-use/dhe). Le firmware de ce produit est soumis à des dispositions particulières de licence (consultable sur le site http://www.stiebel-eltron.com/license) 
que l‘acheteur accepte par son achat. * La portée dépend du contexte architectural. Le fonctionnement au travers d’un plafond ne peut pas toujours être garanti.

Modèle  FFB T Set FFB W Set

  234475 234832
Fréquence radio EU MHz 868,3 868,3

Bande de fréquence EU MHz 868,0-868,6 868,0-868,6

Radio portée en intérieur env. m 25* 25*

Raccordement  1/N 100-240 V, 0,2 Amax., 50/60 Hz 1/N 100-240 V, 0,2 Amax., 50/60 Hz

Indice de protection  IP20 IP20

Stand-by électronique W <0,3 <0,3

Hauteur/largeur/profondeur mm 162/87/112 162/87/36

Poids kg 1,0 1,0
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DEL Plus

COMFORT
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Les avantages pour votre maison

 › Technologie 3i pour la température souhaitée, au degré 

près, jusqu’à la puissance maximale

 › Mode éco à trois paliers pour davantage de confort 

d’eau chaude et encore plus d’économie d’énergie

 › Écran éclairé multifonctionnel avec indication de 

puissance

 › Touches pour la mémoire des températures

 › Limite de température réglable en guise de dispositif 

de sécurité enfants (protection anti-ébouillantement)

Aucun autre chauffe-eau instantané 3i n’est aussi bien équipé que le DEL Plus. Avec son 
écran éclairé multifonctionnel, sa mémoire des températures, son dispositif de sécurité en-
fants et son mode éco, il offre un confort de première classe.

LE MIEUX ÉQUIPÉ DE TOUS LES APPAREILS 3i

Économiser l’énergie d’une seule pression sur le bouton
Le mode éco pour économiser l’énergie et l’eau permet de limiter le 
débit maximal du DEL Plus. Ainsi, la température de l’eau reste con-
stante même lorsque les températures d’entrée sont basses.

Note : cet appareil peut également être raccordé sur du 380 V ou 415 V.

PLUS

Modèle  DEL 18/21/24 Plus DEL 27 Plus
  236739 236740
Classe d’efficacité  A A

Puissance nominale kW 18/21/24 27

Ampérage A 29/31/35 39

Protection A 32/32/35 40

Raccordement  3/PE/400/50/- 3/PE/400/50/-

Température d‘arrivée max. °C 70 70

Débit (ΔT = 28 K) l/min 9,2/10,7/12,3 13,8

Hauteur/largeur/profondeur mm 466/225/116 466/225/116

Indice de protection  IP25 IP25
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DHB-E SLi

Les avantages pour votre maison

 › La technologie 3i assure une température précise 

entre 30 °C et 60 °C jusqu’à la puissance maximale

 › Sélection de la température réglable en continu

 › Choix entre plusieures puissances

 › Protection anti-ébouillantement (43 °C) peut être 

activée en permanence

Avec le DHB-E, la température de l’eau est réglée en continu par voie électronique, au moyen des 
trois capteurs. Les variations de température appartiennent définitivement au passé. Et vous bénéfi-
ciez toujours de la température souhaitée, au degré près, pour une douche absolument délicieuse.

LE CONFORT ABORDABLE, MAIS AUSSI BIEN QUE LA PREMIÈRE CLASSE

Pour un plaisir simple de la douche
Avec son efficacité supérieure et sa grande puissance, le DHB-E vous 
offre une fonctionnalité fiable pour une eau chaude constante. Le 
bouton rotatif vous permet de régler la température rapidement et 
sans paliers, entre 30 et 60°C.

PLUS

COMFORT
EF F ICIENCY

3-TIMES
THE INTELLIGENCE

Note : cet appareil peut également être raccordé sur du 380 V ou 415 V.

Modèle  DHB-E 11 SLi DHB-E 13 SLi DHB-E 18 SLi 25 A DHB-E 18/21/24 SLi DHB-E 27 SLi

  232013 232014 232015 232016 232017
Classe d’efficacité  A A A A A

Puissance nominale kW 11 13,5 18 18/21/24 27

Ampérage A 16 19,5 26 29/31/35 39

Protection A 16 20 25 32/32/35 40

Raccordement -/V/Hz 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/-

Température d‘arrivée max. °C 60 60 60 60 60

Débit (ΔT = 28 K) l/min 5,6 6,9 9,2 9,2/10,7/12,3 13,8

Hauteur/largeur/profondeur mm 478/225/105 478/225/105 478/225/105 478/225/105 478/225/105

Indice de protection  IP25 IP25 IP25 IP25 IP25
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DHB STi

COMFORT
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2-TIMES
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TREND

DHB STi

Note : cet appareil peut également être raccordé sur du 380 V ou 415 V.

Le DHB STi dispose d’une présélection de température à trois allures. Grâce à la  
technologie 2i, la température demandée est obtenue sans fluctuations par un mélange 
au robinet.

TOUT SIMPLEMENT ABORDABLE, SIMPLEMENT CONVAINCANT

Les avantages pour votre maison

 › Présélection de la température entre 3 allures, 35, 45, 

55 °C env.

 › La technologie 2i pour une température constante en 

eau chaude sanitaire

L’entrée de gamme de la qualité STIEBEL ELTRON
Le DHB STi est idéal comme modèle d’entrée de gamme si vous voulez bénéficier d’une  
fabrication haute gamme et de l’expérience STIEBEL ELTRON. Un excellent choix si vous 
souhaitez simplement de l’eau chaude.

Modèle  DHB 18 STi DHB 21 STi DHB 24 STi DHB 27 STi

  227612 227613 227614 227615
Classe d’efficacité  A A A A

Puissance nominale kW 18 21 24 26

Ampérage A 26 31 35 39

Protection A 25 32 35 40

Raccordement -/V/Hz 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/60 3/PE/400/50/-

Température 

d‘arrivée max.

 

°C

 

35

 

35

 

35

 

35

Débit (ΔT = 28 K) l/min 9,2 10,7 12,3 13,8

Hauteur/largeur/profond. mm 470/225/110 470/225/110 470/225/110 470/225/110

Indice de protection  IP25 IP25 IP25 IP25



AccessoiresDÉCOUVREZ  TOUTES LES POSSIBILITÉS

Notre vaste gamme d’accessoires permet d’adapter l’ensemble des appareils selon vos désirs  
personnels pour un confort sur mesure. Technique de régulation d’avant-garde ou robinetteries  
élégantes - STIEBEL ELTRON propose tout sur mesure. La coordination optimale des composants ainsi 
obtenue s’accompagne d’une garantie de longévité pour des solutions à long terme. Connectez-vous à  
notre site www.stiebel-eltron.be ou contactez votre installateur pour plus d’informations sur notre vaste 
gamme d’accessoires pour vos produits STIEBEL ELTRON. Voici une sélection.

La touche finale dans la classe supérieure en confort d’eau chaude
Les mitigeurs monocommande haute pression en chrome  
galvanisé forment la combinaison parfaite avec les excellentes 
prestations en eau chaude. Facile et pratique à utiliser comme  

mitigeur monocommande, les deux robinets peuvent être 
combinés à chaque chauffe-eau instantané confort. Les robinets 
MEBD et MEKD sont idéales pour la cuisine ou la salle de bains.

Robinets sensoriels

La robinetterie haute pression pour montage en surface

Imbattables en termes de commande et de confort
Le robinet sensoriel WSH (pour fonctionnement haute pression) 
ne se laisse commander que par son détecteur de mouvement. 
C’est la solution idéale pour les sanitaires utilisés fréquemment. 
La température de mélange peut être choisie librement ou fixée. 
Un régulateur économiseur de jet d’eau et la désactivation 
automatique avec capteur infra-rouge limitent la consommation 

d’eau chaude pour économiser l’énergie. Équipé d’un dispositif de 
blocage de l’eau chaude et d’un rinçage hygiénique automatique 
(à régler toutes les 12 ou 24 heures), le WSH répond aux 
normes les plus strictes en matière de confort. L’alimentation 
s’effectue, selon le modèle, via le réseau électrique ou une pile. 

UN BON SERVICE DOIT ÊTRE AUSSI BIEN PENSÉ QUE L’EXCELLENTE QUALITÉ TECHNIQUE DE NOS PRODUITS 

Nos professionnels sont toujours à votre service pour l’installation et l’entretien de nos produits. Contactez maintenant un installateur 
dans votre région. Vous trouverez leurs coordonnées sur notre site Internet : www.stiebel-eltron.be/fr/installateurs.

Pour profiter pleinement de toute garantie, enregistrez votre produit sur www.stiebel-eltron.be/enregistrement-produit.
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Mention légale | En dépit du soin accordé à sa réalisation, nous ne pouvons garantir l’absence de toute erreur dans les informations contenues dans le présent prospectus. 
Les informations sur les équipements et leurs caractéristiques sont données à titre purement indicatif. Les caractéristiques d‘équipements décrites dans le présent prospectus 
ne sont pas considérées comme une qualité contractuelle de nos produits. Certains attributs d‘équipement peuvent entre-temps avoir été modifiés, voire supprimés dans le 
cadre du perfectionnement constant de nos produits. Il conviendra de s‘informer auprès de notre conseiller technique sur les caractéristiques des équipements actuellement 
disponibles. Les illustrations du présent prospectus ne constituent que des exemples d‘application. Ces illustrations contiennent également des éléments d‘installation,  
accessoires et équipements spécifiques ne faisant pas partie de la fourniture en série. Réimpression, même partielle, uniquement avec l‘autorisation de l‘éditeur.

STIEBEL ELTRON sprl | ‘t Hofveld 6-D1 | B-1702 Groot-Bijgaarden
Tél. +32 2 423 22 22 | info@stiebel-eltron.be | www.stiebel-eltron.be

Nous avons éveillé votre intérêt ?  
Connectez-vous à notre site www.stiebel-eltron.be 
pour plus d’informations  
ou contactez votre installateur.


