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Pourquoi opter pour le gaz propane?
Un rendement élevé, des émissions réduites

Tous les avantages du gaz, pour chaque  
habitation

Grâce au système Primagaz, vous pouvez profiter de tous les 
avantages du gaz, même si vous n’avez pas de raccordement 
au gaz naturel. Habitation mitoyenne, 3 ou 4 façades, ou 
appartement : il existe une solution pour chaque type de 
logement. En cas de raccordement futur au réseau de gaz 
naturel, votre installation pourra être adaptée de façon simple.

Un prix avantageux, un rendement élevé

Une installation au propane est plus avantageuse et requiert 
peu d’entretien. De plus, une chaudière à condensation au 
gaz vous garantit un meilleur rendement qu’une chaudière au 
mazout. Votre investissement énergétique est plus rentable. 
Plus d’infos sur https://www.primagaz.be/fr-be/infos

Pensez à l’environnement

Le propane est plus respectueux de l’environnement. En effet, 
les émissions de CO2 du cycle de vie du propane sont 20 % 
inférieures à celles du mazout et le propane est nettement 
meilleur pour la qualité de l’air. Vous pouvez le combiner 
avec des sources d’énergie renouvelables telles que des 
panneaux solaires, un chauffe-eau solaire ou une pompe à 
chaleur. Plus d’infos sur https://www.primagaz.be/fr-be/infos

Jamais à court d’énergie

Le propane est disponible en permanence. Optez pour 
le mode de livraison qui vous convient et vous ne vous 
retrouverez jamais dépourvu d’énergie. 

Multifonctionnel

Chauffage central, eau chaude, cuisine : le propane 
convient à toutes les utilisations. 

Stockage flexible

En fonction de votre consommation et de l’espace disponible, 
vous pouvez opter pour une citerne enterrée, une citerne 
aérienne ou des bouteilles de gaz. Les appartements ou 
habitations multiples peuvent être raccordés à une citerne 
unique, pourvue de compteurs séparés pour chaque logement.

Parfaitement sûr

Toutes les installations répondent à des normes légales 
strictes et sont agréées par un organisme de contrôle 
indépendant. Le gaz propane est une solution sûre.

Sûre et fiable

Primagaz travaille exclusivement avec des installateurs 
de gaz propane agréés pour linstallation et lentretien de 
la citerne. Après linstallation, un organisme de contrôle 
indépendant donne son feu vert avant la première utilisation. 

Un conseil et un accompagnement 
professionnels

Chez Primagaz, une équipe de professionnels est disponible 
pour répondre à vos questions avant et après l’installation. 
Notre conseiller énergie se rendra volontiers à votre domicile 
pour discuter avec vous de la solution adéquate.

Une énergie toujours disponible

Primagaz est une filiale de SHV Energy, un acteur mondial 
de l’énergie, spécialisé en gaz propane. Grâce à nos stocks 
importants, nous pouvons vous garantir une fourniture 
rapide, en permanence.

Pourquoi opter pour Primagaz?
Pour une énergie sûre et toujours disponible

Une vue permanente sur votre 
consommation et le volume restant. 

Contrôlez vous-même le contenu de votre citerne grâce à sa 
jauge, ou au télémètre installé chez vous. Ou choisissez la 
solution tout confort de Primagaz : la gestion complète du 
contenu de la citerne par un système automatisé.

Un système sur mesure

Selon votre consommation et votre préférence, nous vous 
proposons une gamme complète de citernes aériennes 
ou enterrées ou des installations avec des bouteilles de 
gaz. Vous désirez obtenir une formule avantageuse de 
location ou d’achat pour la citerne ou des paiements 
échelonnés pour le gaz ? Ou suivre en ligne votre 
consommation et facturation ? Tout est possible chez Primagaz.

Toujours accessibles

Primagaz reste à votre service en permanence, 24 h sur 
24, 7 jours sur 7.



Une solution flexible
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Les prix varient en fonction du type et de la taille de votre citerne, du lieu d’installation, de vos 
besoins spécifiques, de votre consommation estimée et des offres en cours. Primagaz vous garantit 
un excellent rapport qualité-prix.

Plus avantageux qu’on ne croit

Nous vous aidons à choisir la solution adéquate.
Primagaz vous propose une vaste gamme de citernes de haute qualité. Selon vos préférences, 
votre budget et votre consommation, nous guidons votre choix parmi différents types de citernes 
aériennes ou enterrées. Nous vous conseillons sur les distances de sécurité, qui diffèrent selon le 
type de votre citerne. Grâce à notre système de télémétrie automatisé, nous connaissons exactement 
la quantité de propane qui reste dans votre cuve et nous passons la remplir en temps voulu, vous 
ne devrez vous occuper de rien. 

Nous installons la citerne et le raccord.
Si vous le désirez, Primagaz peut se charger de votre installation de A à Z : placement de la citerne 
et des conduites, raccordement à la façade de l’habitation. Nos conseillers vous aident également 
pour l’administration et l’agrément et planifi ent avec vous le moment de l’installation. 

Nous livrons votre énergie.
Primagaz achète le gaz sur différents marchés, possède plusieurs dépôts et 30 camions, ce qui vous 
assure une livraison rapide partout en Belgique.

Prêt pour l’avenir.
Vous aussi, vous voulez faire des choix durables ? C’est possible avec le Futuria Propane. Cette nouvelle 
génération de propane est produite à 100 % à partir de matières premières durables et d’huiles végétales 
renouvelables. Par conséquent, avec le Futuria Propane, vous pouvez réduire jusqu’à 80 %* des émissions 
de CO2. Primagaz est le distributeur exclusif de cette énergie durable. Le Futuria Propane présente une 
composition chimique identique à celle du propane traditionnel, et est aussi bien disponible en citerne 
qu’en bonbonnes de gaz. Bon à savoir : votre installation de propane est à l’épreuve du temps. Elle n’a pas 
besoin d’être adaptée au Futuria Propane. Vous êtes convaincu des avantages du propane, mais vous voulez 
aller plus loin dans la réduction de votre empreinte écologique ? Le Futuria Propane est alors l’alternative 
durable idéale pour les logements qui ne sont pas raccordés au gaz naturel.

Allez sur www.primagaz.be/futuria-propane pour davantage d’information sur le Futuria Propane.

*  La réduction de CO2 obtenue peut varier et dépend de la matière première utilisée 
pour la production de Futuria Propane et de l’application, mais aussi de l’efficacité 
énergétique de l’installation ou de la chaudière à gaz. La réduction de CO2 est une 
comparaison entre le Futuria Propane (100 %) et le propane conventionnel.

Le Futuria Propane, une nouvelle 
génération de propane



Un expert vient sur place et vous conseille sur l’emplacement de la citerne, en tenant compte des distances de 
sécurité légalement définies. Il estime votre consommation et choisit avec vous la citerne qui répond le mieux 
à vos besoins en énergie.

Les citernes aériennes sont disponibles en plusieurs dimensions et leur couleur d’un vert léger s’intègre parfaitement 
à l’esthétique de votre jardin. 

Puis-je opter pour une 
installation de propane 
AÉRIENNE ?
Les distances de sécurité pour une citerne aérienne. 
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1. la soupape de sécurité
2. la jauge magnétique
3. le clapet de remplissage
4. le robinet de soutirage gaz
5. le fil et la barre de mise à la terre

LES AVANTAGES D’UNE CITERNE AÉRIENNE

• Prix compétitif

• Coût d’installation réduit

• Abonnement mensuel avantageux

• Installation simple et rapide

• Contrôle de l’installation tous les 5 ans  
par un organisme indépendant 

Distances de sécurité minimales
(pour des citernes ≤ 3m3)

Lors de l’installation de la citerne, il faut tenir compte de distances de sécurité légalement définies. 
Le tableau et le schéma suivants vous en donnent un aperçu.
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Distances de sécurité minimales
(pour des citernes ≤ 3m3)

Lors de l’installation de la citerne, il faut tenir compte de distances de sécurité légalement définies. 
Le tableau et le schéma suivants vous en donnent un aperçu.

espace libre autour de la citerne 1 m

de la citerne à 
• la limite de propriété
• la voie publique

3 m

de la citerne à 
• l’ouverture d’un local d’habitation
• l’ouverture d’un local non soumis à l’interdiction de feu nu
• l’entrée d’une cave
• une ouverture dans le sol (bouches d’aération, …)
• des matériaux inflammables (bois, éclairage de jardin...)

5 m
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Notre citerne enterrée «Interterra» est totalement en sous-sol et constitue la solution la plus discrète pour les 
jardins paysagers. Seul le couvercle vert reste visible au-dessus du sol.

Les citernes enterrées sont disponibles en différentes dimensions. Un expert vient sur place et vous conseille sur 
l’emplacement de la citerne, en tenant compte des distances légalement définies. Il estime votre consommation 
et choisit avec vous la citerne qui répond le mieux à vos besoins en énergie.

Puis-je opter pour une 
installation de propane 
ENTERRÉE ?
Les distances de sécurité pour une citerne enterrée. 

LES AVANTAGES D’UNE CITERNE ENTERRÉE

• Seul le couvercle de la citerne est visible

• De haute qualité grâce à la couche supplémentaire époxy

• Double revêtement et enterrement profond pour une 
sécurité maximale

• Possibilité d’un stockage important évitant des 
remplissages fréquents

• Contrôle par un organisme indépendant à la mise en 
service puis tous les cinq ans

• Disponible à la location vente ou à la vente

Distances de sécurité minimales
(pour des citernes ≤ 3m3)

Lors de l’installation de la citerne, il faut tenir compte de distances de sécurité légalement définies. 
Le tableau et le schéma suivants vous en donnent un aperçu.
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Distances de sécurité minimales
(pour des citernes ≤ 3m3)

Lors de l’installation de la citerne, il faut tenir compte de distances de sécurité légalement définies. 
Le tableau et le schéma suivants vous en donnent un aperçu.

espace libre autour de la chambre de visite 1 m

de la citerne à : 
• la limite de propriété 
• la voie publique 

2,5 m

de la soupape de sécurité ou bouche de remplissage à :
• la limite de propriété
• la voie publique
• des matériaux inflammables (bois, éclairage de jardin...)

3 m

de la soupape de sécurité ou bouche de remplissage à :
• l’ouverture d’un local d’habitation 
• l’ouverture d’un local non soumis à l’interdiction de feu nu 
• l’entrée d’une cave 
• une ouverture dans le sol (bouches d’aération, …)

5 m
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Choisissez la citerne de gaz qui 
vous convient le mieux
LOUER OU ACHETER UNE CITERNE ?
Les citernes de gaz aériennes sont toujours louées. Vous payez alors un loyer mensuel pour votre citerne. Les 
citernes enterrées sont disponibles à l’achat ou en location-vente. Dans le cas de location-vente, la citerne 
devient votre propriété à la fin du contrat. Quelle que soit la formule choisie, l’inspection et l’entretien 
réguliers de votre citerne de gaz sont toujours inclus dans votre contrat. 

LOCATION
CITERNE AÉRIENNE

LOCATION-
ACHAT
CITERNE ENTERRÉE

ACHAT
CITERNE ENTERRÉE

1 600  
LITRES

130 € 
par an

2 700  
LITRES

150 € 
par an

2 700  
LITRES

445 € par an 
650 € unique

4 850  
LITRES

599 € par an 
650 € unique

2 700  
LITRES

70 € par an 
3 500 € unique

4 850  
LITRES

95 € par an 
4 500 € unique

 
Options pratiques 
 
Primacompact
Dans le cadre d’une installation standard, nous plaçons un boîtier contre la façade de la maison qui convertit 
le gaz propane en basse pression. Vous préférez ne pas avoir de boîtier sur votre façade ? Dans ce cas, vous 
pouvez utiliser un Primacompact. Celui-ci est installé sur votre citerne et se charge de la conversion en basse 
pression à cet endroit. Le Primacompact offre ainsi une solution plus esthétique et moins onéreuse. N’oubliez 
pas que votre installateur devra alors prévoir la conduite jusqu’à la citerne. Nos conseillers en gaz se feront un 
plaisir de vous expliquer cette solution plus en détail.

Système de mesure automatisé
Le système de mesure automatisé surveille automatiquement le niveau de votre réservoir de gaz et envoie un 
signal à Primagaz lorsque le réservoir est presque vide. Primagaz s’occupe alors du reste et assure la livraison. 
La livraison est facturée au tarif du propane en vigueur. Vous n’avez aucun souci à vous faire !

 
Ces conditions s’appliquent au propane traditionnel et à condition que le propane soit utilisé comme chauffage principal. D’autres 

conditions peuvent s’appliquer pour le Futuria Propane et pour une consommation limitée.Tous les prix indiqués ci-dessus s’entendent 

hors TVA. La TVA de 21 % s’applique à toutes les locations. Si le bien a plus de 10 ans, la TVA de 6 % s’applique aux factures d’achat.



Qu’est-ce qui est inclus ?
DÉCOUVREZ NOTRE PACK EASY

Installation GRATUIT 650 €

Conduite en cuivre 10 m

Entretien de l’installation

Changement de pièces

Contrôle obligatoire tous les 5 ans
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Vous êtes convaincu(e) par la valeur ajoutée du propane et les avantages proposés par Primagaz ? 

Contactez-nous dès aujourd’hui pour un conseil sans engagement. Vous pourrez profiter bientôt d’un confort maximal 
comme des milliers d’autres utilisateurs satisfaits.

info@primagaz.be

www.primagaz.be 

0800 18 900

 Contactez-nous.

Votre confort en quelques étapes.

Vous désirez obtenir plus d’informations ? Appelez-nous, envoyez un e-mail à info@primagaz.be 
ou prenez rendez-vous avec notre conseiller énergie sur notre site web www.primagaz.be.

Notre conseiller énergie passe chez vous et vous conseille sans engagement.

Nous vous envoyons une proposition personnalisée.

Convaincu(e) ? Nous préparons votre contrat ainsi qu’un planning adapté à
vos attentes et vous aidons à régler les formalités administratives.

Nous installons la citerne, ainsi que les conduites si vous le souhaitez,
au moment convenu.

Un organisme de contrôle indépendant vient inspecter la citerne et les conduites.

Primagaz remplit la citerne.

mailto:info%40primagaz.be?subject=
http://www.primagaz.be
https://www.facebook.com/PrimagazBE/
https://www.youtube.com/watch?v=OsjaNVcnWJs

