
 

 

 

 

PERMANENCES INFO-CONSEILS LOGEMENT 
 

Permanence générale : 081/33.23.10 ou 0475/50.80.00 (de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 16h00) 
 

PERMANENCES LOCALES UNIQUEMENT SUR RENDEZ-VOUS 
 

 

BRABANT 
 

NIVELLES 
067/41.16.70 

Espace Wallonie  
Rue de Namur 67 

1er et 3ème mardi du mois 
de 9h00 à 12h00  
et de 13h00 à 15h00 
 

 
HAINAUT 

 

CHARLEROI 
071/20.60.80 

Espace Wallonie 
Rue de France 3 
 

Jeudi et vendredi de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 

LA LOUVIERE 
064/23.79.20 

Espace Wallonie 
Rue Sylvain Guyaux 49 
 

Mercredi de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 

MONS 
065/22.06.80 

Espace Wallonie 
Rue de la Seuwe 18-19 
 

Lundi et mardi de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 

TOURNAI 
069/53.26.70 

Espace Wallonie 
Rue de Wallonie 19 – 21 
 

Mercredi et jeudi de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 

 

LIEGE 
 

LIEGE 
04/250.93.30 

Espace Wallonie 
Place Saint Michel 86 

Mardi, jeudi et vendredi 
de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 
 

VERVIERS 
087/44.03.50 

Espace Wallonie 
Rue Coronmeuse 46 
 

Mercredi de 9h00 à 12h00 
et de 13h00 à 15h00 

 

NAMUR 
 

NAMUR 
081/24.00.60 

Espace Wallonie 
Rue de Bruxelles 18-20 
 

Mercredi de 9h00 à 12h00 
Jeudi de 13h00 à 16h00 

 
LUXEMBOURG 

 

ARLON 
063/43.00.30 

Espace Wallonie 
Place Didier 42 
 

2ème et 4ème mardi du mois  
de 9h30 à 12h00  
et de 13h00 à 15h00 
 

 
logement.dgo4@spw.wallonie.be 

 
Numéro vert du Service public de Wallonie 1718 

 

 



 

 

Guichets Énergie Wallonie Adresse CP Localité Tél 

Guichet Energie Wallonie - Arlon Rue de la Porte Neuve 20 6700 Arlon 063/24.51.00 

Guichet Energie Wallonie - Braine-le-Comte Grand Place 2 7090 Braine-le-Comte 067/56.12.21 

Guichet Energie Wallonie - Charleroi Boulevard Mayence 1 6000 Charleroi 071/33.17.95 

Guichet Energie Wallonie - Eupen Hostert 31/A 4700 Eupen 087/55.22.44 

Guichet Energie Wallonie - Huy Place Saint-Séverin 6 4500 Huy 085/21.48.68 

Guichet Energie Wallonie - Libramont (mobile) Grand'Rue 1 6800 Libramont 061/620.160 

Guichet Energie Wallonie - Liège Rue Léopold 37 4000 Liège 04/221.66.66 

Guichet Energie Wallonie - Marche-en-Famenne Rue des Tanneurs 11 6900 Marche-en-Famenne 084/31.43.48 

Guichet Energie Wallonie - Mons Allée des Oiseaux 1 7000 Mons 065/35.54.31 

Guichet Energie Wallonie - Mouscron Rue du Blanc Pignon 33 7700 Mouscron 056/33.49.11 

Guichet Energie Wallonie - Namur Rue Rogier 89 5000 Namur 081/26.04.74 

Guichet Energie Wallonie - Ottignies Avenue Reine Astrid 15 1340 Ottignies 010/40.13.00 

Guichet Energie Wallonie - Perwez Rue de la Station 7 1360 Perwez 081/41.43.06 

Guichet Energie Wallonie - Dinant-Philippeville 

(mobile) 
Avenue des sports 2 5600 Philippeville 071/61.21.30 

Guichet Energie Wallonie - Tournai Rue de la Wallonie 19-21 7500 Tournai 069/85.85.34 

Guichet Energie Wallonie - Verviers Rue Coronmeuse 46 4800 Verviers 087 44 03 60 

Les Guichets Energie Wallonie vous accueillent du mardi au vendredi de 9h à 12h (certains Guichets vous proposent 

des horaires de permanences plus larges) et, en dehors de ces heures, sur rendez-vous. 

 

PERMANENCES DES SERVICES 
 

PRIMES HABITATION 

Numéro de téléphone : 081/33.22.55 ou 081/33.22.56 (les lundi, mercredi et vendredi de 9h à 12h30)  

E-mail : primeshabitation@spw.wallonie.be  
 

ASSURANCE GRATUITE PERTE DES REVENUS 

Numéro de téléphone : 081/33.22.38 (lundi, mercredi et vendredi de 9h à 12h30)  

E-mail : apr.dlog.dgo4@spw.wallonie.be  

 
PRIME ACQUISITION 

Numéro de téléphone : 081/33.22.31  

E-mail : francoise.orban@spw.wallonie.be  
 

SALUBRITE 

Numéro de Téléphone : 081/33.23.28 (lundi, mardi et jeudi, de 8h30 à 12h00) 

E-mail : salubrite.dlog.dgo4@spw.wallonie.be 
 

ANCIENNES PRIMES (avant le 01/06/2019) 

RENOVATION 

Numéro de téléphone : 081/33.22.55 ou 081/33.22.56 (les lundi, mercredi et vendredi de 9h à 12h30)  

E-mail : rehabilitation.dlog.dgo4@spw.wallonie.be 

ENERGIE 

Numéro de téléphone (secrétariat énergie) : 081 48 63 77 (matin + mercredi PM) 

E-mail : secretariat.primes@spw.wallonie.be 
 

COMMANDE DE BROCHURES 

 

https://ediwall.wallonie.be/ 
 

tel:+3281332255

